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Täytä huoltotilaus täydellisesti, se nopeuttaa asian käsittelyä. 
Reklamaatiokäsittelyä varten kaikki kohdat on täytettävä.  

Puutteellisesti täytetyt käsitellään ja veloitetaan normaaleina huoltoina. 
Lähetä lomake täytettynä osien mukana. 

Vastaanottajan puhelinnumero Posti- tai Matkahuoltopaketin lähetystä varten: 045 78816246 (huom. ei puheluita!) 

HUOLTO  

REKLAMAATIO  Lisäpalvelu: Huolto takuuvian korjauksen yhteydessä, takuu jatkuu  
   (Takuun ulkopuolinen huolto veloitetaan normaalisti) 

   Ei huolleta, takuu päättyy 1 vuoteen ostopäivästä 

ASIAKKAAN TIEDOT 

Nimi 
 

Osoite 
 

Puhelin Sähköposti 
 

Palautusosoite, jos ei sama kuin lähettäjän osoite 
 

JÄLLEENMYYJÄN TIEDOT, MYÖS LOPPUASIAKKAAN TIEDOT TÄYTETTÄVÄ! 

Nimi 
 

Yhteyshenkilö 
 

Osoite  
 

Puhelin Sähköposti 
 

KUSKIN JA PYÖRÄN TIEDOT 

Ajajan pituus Paino varusteineen 
 

Pyörän merkki, malli, rungon koko, rengaskoko, vuosimalli 
 
 

Etuhaarukka id* Takaiskari id* 
 

Etuhaarukan paine Takaiskarin ilmajousen paine 
 

Ajokilometrit/tunnit edellisen huollon jälkeen 
 

* Id-koodi on nelikirjaiminen (esim. DF7C) ja löytyy takaiskarista ilmakannusta tai lisäsäiliön kyljestä. Etuhaarukasta alajalan 

vasemmasta putkesta tiivistepesän takaa. 

Vikakuvaus, pakollinen 
 
 
 
 
 
 

Reklamaatiokäsittelyä varten edellytetään ostokuitin kopio! 

Takuuajat: 

1 vuosi mikäli ei huollettu ohjeaikataulun mukaan. Max. huoltoväli 125 h. Huollon tarve voi tulla eteen jo aiemmin etenkin 

öljyjen osalta riippuen käytöstä. Esim. DH-käyttö 20-40h, enduro 40-60h, xc 60-100h, tavallinen harrastajakäyttö 125h. 

Keulan stefat 90 pv. 
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